CT Bitburg Tusseng & Konig GbR

Ilhr zuverlassiger Partner fiir jede Situation

24 Stunden — 365 Tage im Jahr

Betriebssitz Niederlassung
Claude-Dornier-StralRe 5¢ Ruwerer Stralle 25b
54634 Bitburg 54292 Trier
06561/9486459 24. Std. Notruf Telefon 0651/56 11 41 90

info@ct-bitburg.de



Sie haben es in der Hand!
Wir sind Ihr Partner in Sachen Fahrzeugtransporte,
Abschleppen und Bergen

CT Bitburg Tusseng & Konig GbR ist ein mittelstandiges Unternehmen,
welches von Peter, Stefan Tusseng und Jens Konig gefihrt wird.

Abschleppen und Bergen, sowie Fahrzeugtransporte

sind unsere Dienstleistungen — und das bis zu einem Gesamtgewicht von 3 t.

Mit unseren zwei Standorten — in Bitburg und Trier — decken wir einen groRen Teil der Region ab und sind
immer bemiiht, schnellstmoglich fir Sie und Ihr Fahrzeug vor Ort zu sein.

Mit dieser Infobroschiire mochten wir lhnen unsere Firma und unser Leistungsangebot
ndherbringen, um Sie davon zu Uberzeugen, dass wir der richtige Partner fiir

lhre Anforderungen sind.

Denn Sie entscheiden wen Sie mit dem Bergen und/oder Abschleppen oder des
Transportes lhres Fahrzeugs beauftragen!

Leistungsiibersicht:

Bergen und Abschleppen

Hierzu steht uns ein Spezial- Abschleppwagen

mit Verschiebeplateau, Hubbrille und Ladekran
zur Verfugung. Dieses Fahrzeug ermoglicht es uns,
aufgrund des geschulten Personals und seiner
Ausristung, fast jede schwierige Situation zu
16sen.

Geht nicht, gibt es bei uns nicht!

Diese Leistung erbringen wir selbstverstandlich
wirtschaftlich, Material- und Umweltschonend.

Dariber hinaus, verstehen wir uns nicht nur
als Ihr Dienstleister, wir verstehen uns mehr als
lhr Partner fur aktives Schadenmanagement.

Bergung mittels Ladekran, Takler und
schonenden Bergegurten
Eine schwierige, jedoch nicht
unlosbare Bergung. Aufgrund
des Carports, waren wir in der
Vorgehensweise stark ein-
geschrankt.

Doppelhub eines Transporters mittels zwei
Ladekrdnen
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Im Falle einer Panne oder eines Unfalls,
stehen wir 24 Stunden an 365 Tagen im Jahr fir Sie zur Verfligung.

Kontaktieren Sie uns einfach Gber unsere jeweilige Notrufnummer!

Beauftragen Sie selbst lhr Wunsch- Unternehmen mit dem
Bergen und Abschleppen lhres Fahrzeugs!
Unabhangig von der polizeilichen Unfallaufnahme!

Ein Unfall zahlt sicherlich zu den unangenehmsten Situationen im StraBenverkehr.
Dadurch ist es vollkommen verstandlich, dass die Beteiligten oftmals mit dieser
Situation Uberfordert sind.

Die Frage wie oder durch wen das eigene Fahrzeug an den Bestimmungsort lhrer
Wahl gelangt scheint zunadchst nebensachlich. Doch genau dieses Detail, entscheidet liber den
weiteren Ablauf.

Abgesehen von der fachlichen Kompetenz des Unternehmens, sodass keine weiteren Beschadigungen

am Fahrzeug oder der Umwelt geschehen, ist der kundenfreundliche Umgang mit den

Beteiligten ein ganz entscheidender Aspekt.

Wir sind fiir alle unsere Kunden nicht nur Dienstleister, sondern Partner.

Das heiRt fiir uns, wir mochten Sie bestmoglich bei der Wahrnehmung Ihrer Interessen

Unterstltzen und dazu beitragen, dass das unschéne Erlebnis zumindest schnellstmdglich abgehandelt werden kann.

Wir empfehlen: Rufen Sie uns nach einem Unfall sofort an. Warten Sie nicht auf das Eintreffen
der Polizei, nutzen Sie die ohnehin anfallende Wartezeit vor Ort und regeln den Abtransport
lhres Fahrzeugs. Das verkirzt nicht nur Ihre Anwesenheit am Unfallort, sondern gewahrleistet die
schnellstmogliche Raumung der Unfallstelle.

Auch zu unserem Service gehort die anschlieSende Schaden- Abwicklung,

wie z.B. die Regulierung der Rechnung mit Ihrer oder gegebenenfalls der gegnerischen Versicherung.
Selbstverstandlich kénnen wir Ihr Fahrzeug auf unseren Betriebsgeldanden bis zur
Entscheidung sicher verwahren.

Unfallstelle
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Fahrzeugtransporte

Flr Transporte, steht uns ein Lkw mit Verschiebeplateau und einer Nutzlast von
3,1t, bei einem zuldssigen Gesamtgewicht von 9,5t zur Verfligung.

AR~ -
Auch fiir die Kleinen, Fahren wir raus!

Durch die hohe Nutzlast dieses LKWs, kdnnen wir Fahrzeuge bis zu 3100 Kg transportieren. Egal, ob das zu transportierende
Fahrzeug fahrtauglich ist oder nicht. Mit der Seilwinde, die eine Zugkraft von 3,6 t hat, verladen wir auch nicht rollfdhige oder
nicht fahrtaugliche Fahrzeuge, sowie leicht verunfallte Fahrzeuge. Um einen geringen Auffahrwinkel zu erreichen, damit auch
tiefere Fahrzeuge verladen werden kénnen, wird die Luftfederung der Hinterachse abgelassen und das Verschiebeplateau auf
den Boden abgesenkt.

Fahrzeugtransporte bieten wir innerhalb der Bundesrepublik Deutschland an.
Sollten Sie also ein neues oder gebrauchtes Fahrzeug, sowie auch ein Unfallfahrzeug zu transportieren haben, egal ob nach
Hause oder in Ihre Wunschwerkstatt, sind wir fur Sie da! ...preiswert, flexibel und professionell...

Zo6gern Sie nicht, sprechen Sie uns einfach an!
Um lhnen ein genaues Angebot erstellen zu kénnen, bendtigen wir folgende Daten:

- Adresse des Ladeortes

- Adresse des Lieferortes

- Daten des zu transportierenden Fahrzeugs (Hersteller und Modell, ggf. Hohe, Lénge, Breite und Gewicht)
- Zeitraum der Abwicklung, evtl. Wunschtermin

- lhre Kontaktdaten (Telefonnummer, E-Mail-Adresse)

Alle unsere Dienstleistungen, sind sowohl fiir Privatpersonen, sowie fiir Unternehmen und stehen taglich 365 Tage im Jahr, rund
um die Uhr fir Sie zur Verfiigung. *

*Fahrzeugtransporte, aufgrund von Sonn- und Feiertagsfahrverbot ausgenommen.



Eine starke und zuverladssige Partnerschaft

Sie sind ein Unternehmen mit mehreren Fahrzeugen?
Dann sind Sie bei uns genau richtig!

Egal ob PKW oder Transporter. Wer viel unterwegs ist weil3, dass es ein erhohtes Risiko von Panne oder Unfall gibt. Aber genau
dann, wenn es zu einer solchen Situation kommt, haben die wenigsten eine genaue Vorstellung davon, wie Sie nun zu verfahren
haben. Bei einer Panne verhilt sich die Situation meist noch sehr entspannt, da oft ein Schutz tGber die Heimatwerkstatt oder
eine Fahrzeuggarantie besteht. Jedoch ein Unfall, [6st meist Panik aus. In diesem Moment sind die meisten schlichtweg
Giberfordert und kénnen keinen , kiihlen Kopf” fiir den weiteren Ablauf behalten. Diese Reaktion ist selbstverstandlich und
nachvollziehbar!

Doch genau fir diese Situationen kénnen wir Ihr Partner sein und fir Sie den , kiihlen Kopf” bewahren, denn der weitere Ablauf
und die daraus resultierenden Entscheidungen sind sehr wichtig. In solch einem Moment sind die meisten schlichtweg
unwissend, doch das ist unser Spezialgebiet! Wir unterstiitzen Sie gerne im Umgang mit den Ordnungsbehérden an der
Unfallstelle, sowie danach bei lhren Rechten und Pflichten!

Die Losung fiir Sie: Unfall- und Pannenmanagement durch CT Bitburg Tusseng & Konig GbR!
- lhr Fahrer oder Fuhrparkverantwortlicher

meldet sich Unmittelbar nach dem Ereignis,
direkt in unserer Notrufzentrale

- Wir nehmen alle wichtigen Daten auf,
und entscheiden, ob und wie unser
Einsatz sinnvoll ist

- Sollte ein Einsatz wirtschaftlich fir Sie
sein, machen wir uns sofort auf den Weg
und informieren parallel die Kontaktperson
in lhrem Unternehmen



CT Bitburg Tusseng & Kénig GbR, als loyaler und zuverlassiger Partner fiir die Werkstatten!

lhr Kunde ist bei lhnen Kénig?
Dann sollte er auch ,koniglich” zu Ihnen gelangen!

Klar ist, dass Werkstatten heutzutage kaum noch in der Lage sind, professionelle und direkte Pannen- und Unfallhilfe zu leisten.
Grund dafir ist haufig der Personalmangel, fehlende Fiihrerscheine oder Genehmigungen und nicht das notwendige Equipment.

Wir verstehen uns als Partner fiir viele Werkstatten und Autohduser in unserem Einsatzgebiet!
...preiswert, flexibel und professionell...

Jeder Auftrag zahlt, jedoch verpflichtet Sie eine Zusammenarbeit mit uns zu Gberhaupt nichts.

Im Hinblick auf die Kosten- ... Sie zahlen nur die erbrachte Dienstleistung; KEINE Grundgebiihr, KEIN Mindestumsatz oder
ahnliches, was einer offenen, ehrlichen und langfristigen Partnerschaft entgegensteht!

Hierzu bieten wir Ihnen verschieden einzelfallbezogene Abrechnungsmodelle, sodass unsere Leistung fiir Sie und Ihren Kunden
moglichst kostenneutral bleibt.

- Transparente aufwandsgerechte Abrechnung
- Volumennachldsse
- Bericksichtigung von Herstellermobilitatsgarantien

Sie entscheiden wann und wie Sie uns einsetzen, und vor allem welcher Dienstleistung Sie sich bedienen méchten! Nutzen Sie
dieses wichtige Instrument der Kundenbindung und lassen Sie sich lhren Kunden nicht von einem Mitbewerber ,,wegziehen“.

Erweitern Sie lhren Service um lhren eigenen Notdienst jeden Tag rund um die Uhr!
Wir Gbernehmen die praktische Umsetzung fiir Sie! Oberstes Ziel hat fiir uns die vollste Zufriedenheit lhrer Kunden.

lhre Vorteile:

- Kein zusatzliches Personal

- Keine Anschaffung von zusatzlichem Equipment

- Keine Einschrankungen im taglichen Geschaftsablauf
- Kein zusatzlicher Verwaltungsaufwand

- Keine zusatzliche Rufnummer

Sprechen Sie uns an und wir entwickeln gemeinsam mit lhnen einen ,,rund um die Uhr“ Notdienst, ganz nach lhren
Vorstellungen und Wiinschen.
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Unser Fuhrpark

LFB 749 BIT-CT 950 LFB 749 BIT-CT 89
- MAN TGL 8.180 - MB LK 817
- Eukran Stahlverschiebeplateau u. Hubbrille - Tischer Edelstahlverschiebeplateau u. Hubbrille

SKP + AFB 35 BIT-CT 250
- Mitsubishi Pajero
- Anhdnger bis 3,5t

AWU 35 BIT- CT 350 LFBK 149 TR-AK 1223 LFB 95 TR-AK 9180

- Isuzu Dmax - MB Atego 1223 - MB Atego 918

- Heub Tiefgaragenbergefahrzeug - Tischer Edelstahlverschiebeplateau - Tischer Edelstahlverschiebeplateau
mit hydraulischer Hubbrille - Hubbrille

- Front- und Heckseilwinde - HMF Ladekran 1220



Vertragspartner
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e L G UND WEITER GEHT'S

ARCD

Auto- und Reiseclub
Deutschland

Oeurop @ ROI{\N_D
assistance ASSISTANCE

M ASSISTANCE
redefining / service A"ianz @

Global Assistance

AUTOMOBIL-CLUB
VERKEHR

VERSICHERUNG

Kfz-Meisterbetrieb

Automobilclub
von Deutschland

CARPerformance
KFZ Meisterbetrieb

sl-car-performance.de
Tel. 0651/ 56 14195

Reparaturen aller Art
Alle Marken eine Werkstatt




lhr Partner bei Panne, Unfall oder Transport

24 Stunden - 365 Tage im Jahr

Zwei Niederlassungen in lhrer Region

Betriebssitz' <

= Niederlassung Trier *
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Tel.: 06561-9482900
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Mail: inffo@ct-bitburg.de
Web: www.ct-bitburg.de




